I’; Hospicjum tm. sw. Franciszkaz Asy2u | Klauzula informacyjna dla kontrahentéw i klientéw

Szanowni Panstwo,

na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO), niniejszym informuje, ze:

Administratorem Pani/Pana danych jest Stowarzyszenie Hospicjum im. Sw. Franciszka z Asyzu w Szczecinku, adres
kontaktowy: ul. Bukowa 85A, 78-400 Szczecinek, email: hospicjum.szczecinek@gmail.com, (dalej, Administrator).

Powotalismy inspektora ochrony danych osobowych, z ktérym moze Pani/ Pan kontaktowa¢ sie pod adresem email:
iod@assisto-med.pl

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w nastepujgcych celach, czasie i podstawach prawnych:

v'  zawieranie i realizacja uméw - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO (dotyczy kontrahentéw i klientéw) — dane
niezbedne do zawarcia i realizacji umowy, oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (dotyczy oséb wspdtpracujacych
z nami w imieniu klienta/kontrahenta) — prawnie usprawiedliwiony interes Administratora jakim jest potrzeba
kontaktu z pracownikami /wspdtpracownikami klientéw i kontrahentéw w zwigzku z dziataniami podjetymi w celu
zawarcia umowy lub jej realizacji.

Dane sg przetwarzane do momentu rozwigzania umowy.

v' prowadzenie rozliczen, ksiggowosci i sprawozdawczosci finansowej - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO, w
zwigzku z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym przede wszystkim podatkowymi i rachunkowymi.

Dane sg przetwarzane przez czas do wygasniecia obowigzkéw dotyczacych przechowywania danych, wynikajacych z

przepisdw prawa, w szczegdlnosci przechowywania dokumentow ksiegowych (co do zasady przez 5 lat po roku, w ktorym

wystgpito zdarzenie prawne, ktére obligowato do wystawienia dokumentu ksiegowego).

v'  prowadzenie dziatan marketingowych, w szczegélnosci poprzez przekazywanie materiatéw o produktach i
ustugach - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c¢) RODO - zgoda osoby, ktérej dane dotycza, oraz na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f) RODO — prawnie usprawiedliwiony interes Administratora jakim jest prowadzenie dziatan marketingowych
promujgcych produkty i ustugi.

W przypadku prowadzenia marketingu z wykorzystaniem numeru telefonu lub adresu e-mail administrator uzyska zgode

na kanat komunikacji zgodnie z ustawa o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng lub ustawa — Prawo telekomunikacyjne.

Dane s3 przetwarzane do czasu wniesienia sprzeciwu, czyli okazania nam w dowolny sposéb, ze nie chcesz pozostawacé z

nami w kontakcie ani otrzymywac informacji o podejmowanych przez nas dziataniach.

v archiwizowanie danych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO - obowigzek prawny cigzacy na Administratorze.
Dane s3 przetwarzane przez czas do uptywu termindw archiwizowania danych wynikajacych, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

v ustalenie, obrona i dochodzenie roszczen — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - przetwarzanie danych klientow

lub kontrahentéw i ich pracownikdw /wspétpracownikdéw w zwigzku z ustaleniem, obrong i dochodzeniem roszczen.
Dane sa przetwarzane przez czas do uptywu termindéw przedawnienia roszczernn wynikajgcych z umowy — zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

v prowadzenie statystyk, badania jakosci i satysfakcji - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - prawnie
usprawiedliwiony interes Administratora, polegajgcy na usprawnieniu prowadzonej dziatalnosci dzieki wnioskom
wyciggnietym na podstawie dziatan statystycznych.

Dane sg przetwarzane przez czas prowadzenia innej, wskazanej w niniejszej czesci operacji przetwarzania. Nie

przechowujemy danych osobowych wytgcznie do celéw statystycznych.

v obstuga skarg, reklamacji, wnioskow i zgtoszen - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO - dane niezbedne do realizacji
umowy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego
cigzacego na administratorze jakim jest rozpatrywanie reklamacji, oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO -
podstawg prawng przetwarzania jest prawnie usprawiedliwiony interes Administratora polegajagcy na potrzebie
kontaktu z pracownikami /wspétpracownikami klientéw w zwigzku z rozpatrywaniem skarg, wnioskow i reklamacji.

Dane sg przetwarzane przez czas trwania umowy lub do czasu uptywu rekojmi lub rozliczenia reklamaciji.

Uwaga, niezaleznie od powyiszego, okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie
jest niezbedne do ustalenia lub dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, a po tym okresie — jedynie w
przypadku i w zakresie, w jakim beda wymagac tego przepisy prawa.

W zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci wymagajacej przetwarzania dane osobowe s3 ujawniane zewnetrznym
podmiotom, w tym w szczegdlnosci dostawcom odpowiedzialnym za obstuge systemdéw informatycznych i sprzetu,
podmiotom swiadczgcym ustugi prawne, ksiegowe, lub doradcze, kurierom.

Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczacych osoby, ktérej dane dotyczg, wtasciwym
organom badZ osobom trzecim, ktére zgtoszg zgdanie udzielenia takich informacji, opierajgc sie na odpowiedniej
podstawie prawnej, lub upowaznieniu osoby, ktérej dane dotycza, oraz zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa.




Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju $wiadczonej ustugi i celu przetwarzania. Okres

przetwarzania danych moze takze wynika¢ z przepiséw, gdy stanowia one podstawe przetwarzania. W przypadku

przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu Administratora — np. ze wzgledéw bezpieczenistwa — dane

przetwarzane sg przez okres umozliwiajacy realizacje tego interesu lub do zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem

przetwarzania danych. Jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, dane przetwarzane sg do jej wycofania. Gdy

podstawe przetwarzania stanowi niezbednos$¢ do zawarcia i wykonania umowy, dane sg przetwarzane do momentu jej

rozwigzania. W celach podatkowych i rachunkowych w zakresie i przez czas zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Twoje dane bedziemy przetwarzaé, co do zasady:

v' przez 6 lat — w zwigzku z dochodzeniem i obrong przed roszczeniami w zwigzku ze zrealizowanymi ustugami,

v przez 5 lat - na potrzeby rachunkowosci oraz ze wzgleddw podatkowych, okres liczony jest od korAca roku
kalendarzowego, w ktorym powstat obowigzek podatkowy,

v do czasu wniesienia sprzeciwu lub cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych, jesli Twoje dane
przetwarzaliSmy na takiej podstawie.

Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia lub

dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, a po tym okresie — jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim beda

wymagacd tego przepisy prawa.

Osobom, ktérych dane dotyczg, przystuguja nastepujgce prawa:

v prawo dostepu do danych, w tym uzyskania kopii danych,

v prawo zadania sprostowania danych,

v prawo do usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym), tylko w sytuacji jesli nie bedziemy zobligowani
przepisami prawa do ich przetwarzania,

v prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego ochrony danych osobowych, jakim jest w Polsce Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych,

v prawo do ograniczenia przetwarzania danych,

v prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych lub badania jakosci i
satysfakcji — jako ze przetwarzamy Twoje dane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu,

v prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze wzgledu na szczegdlng sytuacje — w przypadkach,

kiedy przetwarzamy Twoje dane na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu w celach innych niz
marketingowych lub badania jakosci i satysfakcji,

Jezeli Twoje dane sg przetwarzane na podstawie zgody:

v masz prawo do wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Jezeli Twoje dane s przetwarzane na podstawie zgody lub w celu realizacji umowy (niezbedne w celu Swiadczenia

ustugi):

v masz prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. prawo otrzymania od nas Twoich danych osobowych, w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie informatycznym nadajacym sie do odczytu maszynowego.
Mozesz przestaé te dane innemu administratorowi danych lub zazagdac¢, abySmy przestali Twoje dane do innego
administratora. Jednakze zrobimy to tylko jesli takie przestanie jest technicznie mozliwe.

W celu realizacji powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z nami pod adresy wskazane na wstepie.

W przypadku zadania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych, poinformujemy

odbiorcow tych danych, ktérym ujawniono dane osobowe, chyba ze okaze sie to niemozliwe lub bedzie wymagac

niewspotmiernie duzego wysitku, a takze na Twoje zgdanie dotyczace Twoich danych poinformujemy Cie o tych
odbiorcach.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych moze skutkowaé
odmowg zawarcia umowy.

Dane nie podlegajg przekazaniu poza teren EOG.

Dane nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.




