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Regulamin Organizacyjny
Hospicjum im. Sw. Franciszka z Asyzu w Szczecinku

1. Nazwa podmiotu
1.1. Stowarzyszenie Hospicjum im. Sw. Franciszka z Asyzu w Szczecinku jest podmiotem leczniczym
dziatajgcym na podstawie ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2018
r., poz. 2190 z pdzn. zm.).
1.2.  Podmiot leczniczy dziata pod nazwa: Hospicjum im. Sw. Franciszka z Asyzu w Szczecinku.

2. Celeizadania podmiotu
2.1. Celem Hospicjum jest udzielanie swiadczen zdrowotnych w rodzaju opieka paliatywna i hospicyjna
oraz realizacja celdw statutowych Stowarzyszenia.
2.2. Do zadan Hospicjum nalezy:

2.2.1.

2.2.2.
2.2.3.
2.2.4.

2.2.5.
2.2.6.
2.2.7.
2.2.8.

udzielanie $wiadczen zdrowotnych: lekarskich, pielegniarskich, rehabilitacyjnych,
psychologicznych, socjalnych i duchowych, osobom nieuleczalnie i przewlekle chorym;
udostepnianie sprzetu i przedmiotdw niezbednych do pielegnacji i obstugi oséb chorych;
udzielanie indywidualnych porad i konsultacji;

edukacja rodziny i pomoc w opiece nad chorym jak réwniez pomoc w rozwigzywaniu
problemoéw spoteczno-socjalnych chorego i jego rodziny;

przygotowanie chorego do godnej $mierci;

propagowanie oswiaty zdrowotnej i promocji zdrowia;

propagowanie idei hospicyjnej i wolontariatu;

wykonywanie innych zadan wynikajgcych z odrebnych przepiséw prawnych.

2.3. W realizacji celow i zadan, Hospicjum kieruje sie zasadami Kos$ciota Rzymsko-Katolickiego.

3.  Struktura organizacyjna zaktfadu leczniczego
3.1. W Hospicjum, funkcjonujg nastepujace stanowiska:

3.1.1.
3.1.2.
3.1.3.
3.1.4.
3.1.5.
3.1.6.
3.1.7.
3.1.8.

Lekarz;
Pielegniarka;
Fizjoterapeuta;
Psycholog;

Kapelan;

Opiekun medyczny;
Pokojowa;
Wolontariusz.

3.2.  Strukture organizacyjng Hospicjum, tworza:

3.2.1.
3.2.2.
3.2.3.
3.2.4.
3.2.5.
3.2.6.

Zarzad Hospicjum;

Kierownik medyczny — w przypadku powotania;

Pielegniarka koordynujgca — w przypadku powotania;

Zaktad leczniczy, tj. Zaktad Opieki Hospicyjnej ,U Sw. Franciszka”;
Jednostka organizacyijna, tj. Zaktad Opieki Hospicyjnej ,,U Sw. Franciszka”;
Komorki organizacyjne:

1) Hospicjum stacjonarne,

2) Poradnia psychologiczna,

3) Pielegniarska opieka dtugoterminowa domowa,

4) Hospicjum domowe,

5) Pracownia fizjoterapii,

6) Pracownia fizykoterapii,

7) Poradnia rehabilitacji narzadu ruchu,

8) Poradnia logopedyczna,

9) Poradnia psychoterapii,

10) Poradnia terapii zajeciowe;j,
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11) Poradnia medycyny paliatywnej,

12) Poradnia podstawowej opieki zdrowotnej,
13) Dzienny osrodek opieki paliatywnej,

14) Gabinet diagnostyczno-zabiegowy,

15) Gabinet pielegniarki opieki paliatywnej,
16) Dziat farmaciji.

4. Rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych swiadczen zdrowotnych

4.1.

4.2.

Hospicjum udziela $wiadczen zdrowotnych w rodzajach:

4.1.1. Stacjonarne i catodobowe swiadczenia zdrowotne inne niz szpitalne;

4.1.2. Ambulatoryjne $wiadczenia zdrowotne.

Zakres udzielanych swiadczen zdrowotnych:

4.2.1. Udzielanie catodobowych swiadczen zdrowotnych, ktére obejmujg swoim zakresem
pielegnacje i rehabilitacje pacjentéw, oraz zapewnianie im produktow leczniczych i
wyrobéw medycznych, pomieszczen i wyzywienia odpowiednich do stanu zdrowia, a takze
prowadzenie edukacji zdrowotnej dla pacjentéw i cztonkdw ich rodzin;

4.2.2. Udzielanie catodobowych s$wiadczen zdrowotnych, ktére obejmujg swoim zakresem
pielegnacje, opieke i rehabilitacje pacjentéw, oraz zapewnianie im produktéw leczniczych
potrzebnych do kontynuacji leczenia, pomieszczen i wyzywienia odpowiednich do stanu
zdrowia, a takze prowadzeniu edukacji zdrowotnej dla pacjentéw i cztonkdéw ich rodzin;

4.2.3. Udzielanie swiadczen zdrowotnych polegajagcych na dziataniach usprawniajgcych, ktoére
stuzg zachowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia;

4.2.4. Sprawowanie wszechstronnej opieki zdrowotnej, psychologicznej i spotecznej nad
pacjentami znajdujacymi sie w stanie terminalnym oraz opieki nad rodzinami tych
pacjentow;

4.2.5. Podstawowa opieka zdrowotna;

4.2.6. Specjalistyczna opieka zdrowotna;

4.2.7. Swiadczenia z zakresu rehabilitacji leczniczej.

5. Miejsce udzielania $wiadczen zdrowotnych

5.1.

Hospicjum udziela $wiadczen zdrowotnych:
5.1.1. W statych pomieszczeniach w Szczecinku, przy ul. Bukowej 85A.

6. Przebieg procesu udzielania swiadczen zdrowotnych

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.
6.5.

6.6.

6.7.

Hospicjum udziela swiadczen zdrowotnych:

6.1.1. finansowanych ze s$rodkow publicznych osobom ubezpieczonym oraz innym osobom
uprawnionym do tych $wiadczen na podstawie odrebnych przepiséw nieodptatnie;

6.1.2. cudzoziemcom ubezpieczonym wg zasad okreslonych w odrebnych przepisach.

Swiadczenia ambulatoryjne udzielane sg na podstawie zgtoszenia:

6.2.1. osobistego;

6.2.2. telefonicznego;

6.2.3. za posrednictwem osoby trzeciej.

Pacjent przyjmowany (zgtaszajgcy sie) do Przychodni jest zobowigzany posiada¢ dokument

potwierdzajacy tozsamos¢ tego pacjenta.

Rejestracji pacjentéw dokonuje Rejestracja ogdlna w wyznaczonych godzinach.

Rejestracja petni rowniez role informacji w zakresie pracy Hospicjum, zasad udzielania swiadczen

zdrowotnych, godzin pracy.

Pracownik Hospicjum dokonujacy rejestracji informuje jednoczesnie osobe dokonujgca rejestracji

o przewidywanym terminie udzielenia $wiadczenia zdrowotnego.

Swiadczenia w hospicjum stacjonarnym udzielane sg na podstawie kwalifikacji pacjenta:

6.7.1. Kwalifikacja pacjenta do opieki hospicyjnej odbywa sie po analizie dostarczonej
dokumentacji medycznej;

6.7.2. Dokumenty pacjent moze dostarczy¢ osobiscie lub przez osoby trzecie;
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6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.7.3. Chory powinien dostarczy¢ skierowanie od lekarza POZ, z oddziatu, szpitala lub kliniki;

6.7.4. Pacjent z chorobg przewlekta powinien przedstawi¢ petng dokumentacje medyczna.

W przypadku braku mozliwosci objecia opiekg hospicyjng w dniu zgtoszenia, pacjent zostaje

poinformowany o mozliwosci zapisania na liste oczekujgcych, lub zgtoszenia sie do innej jednostki

o tym samym profilu dziatania.

W przypadku zmiany terminu udzielenia $wiadczenia zdrowotnego pracownik dokonujacy

rejestracji informuje o tym pacjenta, ustalajgc nowy termin udzielenia $wiadczenia.

Swiadczenia zdrowotne udzielane sg wylacznie przez osoby wykonujgce zawdd medyczny. Przez

osobe wykonujgcg zawdd medyczny nalezy rozumie¢ osobe, ktéra na podstawie odrebnych

przepisdw uprawniona jest do udzielania $wiadczen zdrowotnych w okres$lonym zakresie lub w

okreslonej dziedzinie medycznej.

Swiadczenia zdrowotne sg udzielane przy uzyciu aparatury i sprzetu medycznego wtasciwych dla

rodzaju udzielanych $wiadczen zdrowotnych, wprowadzonych do obrotu i do uzywania zgodnie z

odrebnymi przepisami.

Swiadczenia zdrowotne sg udzielane:

6.12.1. dostepnymi metodami i Srodkami zgodnie ze wskazaniami aktualnej wiedzy
medycznej;

6.12.2. zgodnie z zasadami etyki zawodowej;

6.12.3. z nalezytg starannoscig;

6.12.4. z poszanowaniem praw pacjenta.

Kontrole jakosci udzielanych $wiadczen zdrowotnych wykonuje Zarzad Stowarzyszenia. Zarzad

sprawuje staty nadzoér nad kwalifikacjami osdb zatrudnionych w Hospicjum.

Organizacja i zadania poszczegdlnych jednostek lub komérek organizacyjnych zaktadu leczniczego oraz
warunki wspotdziatania tych jednostek lub komoérek

7.1.

7.2.

7.3.

Do zadan jednostek i komdrek organizacyjnych Hospicjum, nalezy uczestniczenie w planowaniu i
realizacji kompleksowej opieki nad pacjentem hospicjum stacjonarnego, majac na uwadze co
nastepuje:

7.1.1. Swiadczenia opieki paliatywnej i hospicyjnej to wszechstronna, catosciowa opieka i leczenie
objawowe pacjentéw chorujgcych na nieuleczalne, niepoddajgce sie leczeniu
przyczynowemu, postepujgce, ograniczajgce zycie choroby. Opieka ta jest ukierunkowana
na poprawe jakosci zycia, ma na celu zapobieganie bélowi i innym objawom somatycznym
oraz ich usmierzanie, tagodzenie cierpien psychicznych, duchowych i socjalnych;

7.1.2. Swiadczenia przystuguja pacjentom chorujgcym na nieuleczalne, postepujace,
ograniczajgce zycie choroby nowotworowe i nienowotworowe, ktérych wykaz okreslaja
odrebne przepisy prawne;

7.1.3. Swiadczenia s3 udzielane zgodnie ze wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej, z
wykorzystaniem metod diagnostyczno-terapeutycznych innych niz stosowane w medycynie
niekonwencjonalnej, ludowej lub orientalnej.

Wszystkie jednostki i komérki organizacyjne Hospicjum, sg zobowigzane do wzajemnej wspodtpracy

dla zapewnienia sprawnosci funkcjonowania Hospicjum pod wzgledem diagnostyczno — leczniczym,

pielegnacyjnym, rehabilitacyjnym i administracyjno — gospodarczym.

Do zadan lekarza Hospicjum, nalezy w szczegélnosci:

7.2.2. Leczenie objawowe polegajgce na tagodzeniu bdlu i innych objawdéw;

7.2.3. Podejmowanie decyzji, zardwno diagnostycznych, jak i terapeutycznych;

7.2.4. Zyczliwe traktowania pacjentdéw oraz poszanowanie ich godnosci osobistej i prawa do
intymnosci;

7.2.5. Zachowanie prawa pacjenta do Swiadomego udziatu w podejmowaniu podstawowych
decyzji lekarskich dotyczacych jego zdrowia;

7.2.6. Udzielanie rzetelnych informacji o stanie zdrowia pacjentowi i osobom wskazanym przez
pacjenta;

7.2.7. Pomoc w okresleniu korzysci i ewentualnego ryzyka zabiegdw diagnostycznych i leczniczych;
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.2.8. Poswiecenie pacjentom odpowiedniej ilos¢ czasu, a takze skupienie swojej uwagi tak, by
pacjent odczuwat zrozumienie swojej sytuacji i jej wyjatkowosci.

Do zadan pielegniarki Hospicjum, nalezy w szczegdlnosci udzielanie Swiadczen:

7.3.1. W zakresie promocji zdrowia i profilaktyki;

7.3.2. Diagnostycznych;

7.3.3.  Pielegnacyjnych;

7.3.4. Leczniczych;

7.3.5.  Usprawniajgcych.

Do zadan psychologa Hospicjum, nalezy w szczegdlnosci:

7.4.1. Diagnoza psychologiczna;

7.4.2. Opiniowanie;

7.4.3.  Pomoc psychologiczna, obejmujgca dziatania terapeutyczne, doradcze i psychoedukacyjne,
radzenie sobie ze stresem.

Do zadan fizjoterapeuty Hospicjum, nalezy w szczegélnosci:

7.5.1. Diagnostyka funkcjonalna pacjenta;

7.5.2. Kwalifikowanie, planowanie i prowadzenie fizykoterapii, kinezyterapii i masazu;

7.5.3.  Zlecanie wyrobow medycznych;

7.5.4. Dobieraniu do potrzeb pacjenta wyrobéw medycznych;

7.5.5. Nauczanie pacjentéw postugiwania sie wyrobami medycznymi;

7.5.6. Prowadzenie dziatalnosci fizjoprofilaktycznej, polegajacej na popularyzowaniu zachowan
prozdrowotnych oraz ksztattowaniu i podtrzymywaniu sprawnosci i wydolnosci oséb w
réznym wieku w celu zapobiegania niepetnosprawnosci;

7.5.7. Nauczanie pacjentdw mechanizmdédw kompensacyjnych i adaptacji do zmienionego
potencjatu funkcji ciata i aktywnosci.

Do zadan farmaceuty Hospicjum, nalezy w szczegdlnosci:

7.6.1. Wydawanie produktéw leczniczych i wyrobéw medycznych, okreslonych w odrebnych
przepisach;

7.6.2. Udzielanie informacji o produktach leczniczych i wyrobach medycznych;

7.6.3. Organizowanie zaopatrzenia w produkty lecznicze i wyroby medyczne;

7.6.4. Udziat w monitorowaniu dziatan niepozadanych lekéw;

7.6.5. Udziat w racjonalizacji farmakoterapii;

7.6.6. Wspodtuczestniczenie w prowadzeniu gospodarki produktami leczniczymi i wyrobami
medycznymi;

7.6.7. Prowadzenie ewidencji badanych produktéw leczniczych oraz produktéw leczniczych i
wyrobéw medycznych otrzymywanych w formie darowizny;

7.6.8. Ustalanie procedur wydawania produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych przez dziat
farmacji szpitalnej na oddziaty oraz dla pacjenta.

Wszystkie osoby uczestniczgce w udzielaniu swiadczen zdrowotnych w Hospicjum, zobowigzane sg

do wzajemnej wspodtpracy w celu zapewnienia kompleksowej opieki medycznej.

Personel medyczny koordynuje i nadzoruje wykonywanie swiadczen przez personel pomocniczy.

Warunki wspétdziatania z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalnos¢ leczniczg

8.1.

8.2.

8.3.

Hospicjum wspotpracuje z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalnos¢ lecznicza w celu
zapewnienia prawidtowosci diagnostyki, leczenia, pielegnacji i rehabilitacji pacjentéw oraz ciggtosci
przebiegu procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych.

Hospicjum moze nabywa¢ od podmiotdw zewnetrznych, w szczegdlnosci nastepujgce zakresy
Swiadczen zdrowotnych:

8.2.1. Diagnostyka laboratoryjna;

8.2.2. RTG;

8.2.3. Transport sanitarny;

8.2.4. Sterylizacja.

Hospicjum moze wspdtpracowac z innymi organizacjami spotecznymi, fundacjami, stowarzyszeniami
naukowymi i innymi instytucjami w zakresie realizacji swoich zadan.
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10.

8.4. Szczegbtowe warunki wspdtdziatania z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalnosé leczniczg
okreslajg odrebne przepisy prawne oraz postanowienia umow zawartych pomiedzy tymi
podmiotami a Hospicjum.

Wysokos¢ optaty za udostepnianie dokumentacji medycznej
9.1. Za udostepnienie dokumentacji medycznej w sposéb okreslony w art. 27 ust. 1 pkt 2 i 5 oraz w ust.
3 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta (Dz. U. z 2019 r. poz.
1127 z pdzn. zm.), Hospicjum moze pobierac optate.
9.2. Optaty nie pobiera sie w przypadku udostepnienia dokumentacji medycznej:
9.2.1. pacjentowi albo jego przedstawicielowi ustawowemu po raz pierwszy w zgdanym zakresie i
w sposéb, o ktérym mowa w art. 27 ust. 1 pkt 2 i 5 oraz ust. 3 ustawy;
9.2.2. w zwigzku z postepowaniem przed wojewddzkg komisjg do spraw orzekania o zdarzeniach
medycznych, o ktérej mowa w art. 67e ust. 1 ustawy.
9.3. Wysokosc optaty za:
9.3.1. jedna strone wyciggu albo odpisu dokumentacji medycznej - wynosi 0,002;
9.3.2. jedna strone kopii albo wydruku dokumentacji medycznej - wynosi 0,00007;
9.3.3. udostepnienie dokumentacji medycznej na informatycznym nosniku danych - wynosi
0,0004
- przecietnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale, ogtaszanego przez Prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski" na podstawie art.
20 pkt 2 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych, poczawszy od pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym
nastgpito ogtoszenie.

Sposob kierowania jednostkami lub komérkami organizacyjnymi zaktadu leczniczego
10.1. Zarzad kieruje catoksztattem dziatalnosci Hospicjum oraz reprezentuje Hospicjum na zewnatrz.
10.2. Zarzad wykonuje swoje zadania przy pomocy podlegtych oséb funkcyjnych, poprzez wyznaczanie
zasadniczych celéw, stawianie zadan i egzekwowanie ich wykonania, stwarzajgc jednoczes$nie
podwitadnym warunki zapewniajgce niezbedng samodzielnos$¢ dziatania i petne wykorzystanie ich
inicjatywy.
10.3. Zarzad moze powotaé kierownika medycznego, lub pielegniarke koordynujaca.
10.4. W przypadku powotania kierownika medycznego podlega on bezposrednio Zarzadowi
Stowarzyszenia. Do zadan kierownika medycznego, nalezy w szczegdlnosci:
10.4.1. Nadzoruje i koordynuje dziatalnos¢ leczniczg Hospicjum;
10.4.2. Odpowiada za stan i jakos¢ dziatalnosci leczniczej Hospicjum w ramach posiadanych
Srodkow finansowych;
10.4.3. Koordynuje dziatalnos¢ personelu medycznego.
10.5. W przypadku powotania pielegniarki koordynujacej, podlega ona kierownikowi medycznemu. Do
zadan pielegniarki koordynujacej, nalezy w szczegdlnosci:
10.5.1. Wspdtpraca i wykonywanie polecen kierownika medycznego;
10.5.2. Nadzoér i koordynacja pracy: pielegniarek, opiekunek medycznych, pokojowych i
wolontariuszy
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11. Schemat organizacyjny

ZARZAD STOWARZYSZENIA

A

KIEROWNIK MEDYCZNY i PIELEGNIARKA KOORDYNUJACA

KAPELAN

LEKARZ

PIELEGNIARKA ¢

FIZJOTERAPEUTA

PSYCHOLOG

FARMACEUTA

OPIEKUN MED.

POKOJOWA

WOLONTARIUSZ
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